
特定商取引法に基づく表記

販売業者：スカイ自然工学株式会社 

運営責任者：金居 修省

所在地 

〒682-0611 鳥取県 倉吉市 杉野 176 

電話番号 ナビダイヤル0570-070158 

メールアドレス 

info@skyne.jp  

製品・サービス価格 製品・サービスの価格に関しては、スカイ自
然工学株式会社びウェブサイト内に記載され ている価格が適用され
ます。 

お支払い方法 代金引換:ゆうパック、ヤマト運輸、お荷物受け取り
の際に宅配業者へお支払い下さい。 ※手数料が310円(税込)かかり
ます。 

クレジットカード決済:VISA、MASTERカード、JCB、AMARICAN 
EXPRESS 
対応。 コンビニ:セブンイレブン、ファミリーマート、ローソンネッ
ト銀行:Paypay銀行、楽天銀行 



決済期間
クレジットカード決済の場合は直ちに処理されますが、国内の銀行
振り込みの場合は注文から3日以内にお振込みいただく必要があり
ます。

配送について 

 

配送は、郵便局のゆうパックまたはヤマト運輸での配送となりま
す。ご希望の配送日時をご指 定下さい。 

ご注文の状況により、ご希望にお応えできない場合もございます。 

荷物の出荷状況・運送状況についてご不明点等は、お電話などでお
問い合わせください。 

送料について 送料は郵便局のゆうパックまたはヤマト運輸の宅急
便で送らせていただき、実費を着払いで 支払って頂くことになり
ます。 

お買い上げが2箱以上で送料無料となります。 ※運送会社の都合に
より、変更になる場合があります。 

商品の引き渡しについてご注文確定時より3日以内に発送いたしま
す。 翌日配送をご希望の方は、16:00までにご注文をお願いいたし
ます。 

3日経過してもご連絡がない場合、ご注文に不具合が生じているこ
とがございますので、 メール、またはお電話にてお問合せいただき
ますようお願いいたします。 返品交換について初期不良品のみ、返
品・交換を受け付けております。 



商品到着後、1週間以内のお電話連絡でご対応させて頂きます。そ
の際の商品の配送代 金は全て弊社負担となります。 

 

営業時間 

月、水、木、金:10時～13時、14時～19時 (土日、祝日、年末年始、
その他店舗休業日を 除く) 

個人情報の取り扱い スカイ自然工学株式会社は、お客様の個人情
報を適切に保護し、プライバシーポリシーに 従って取り扱います。
詳細については、ウェブサイト上のプライバシーポリシーをご確認
くだ さい。 

返品、返金ポリシー

・ご契約締結日より1週間以内にお問い合わせいただければ、返
品・返金を承ることが可能です。

・ただし下記の事項については返品、返金をお受けすることができ
ませんので、ご注意ください。

1. 契約日より一週間以後の途中解約時

2. お客様の過失にてやむを得ず契約を解消する場合

3. 当サイトまたは本社から正規の金額で購入された商品ではなく、
販売店において別価格で購入された商品。この場合は該当販売店に
お問い合わせください。

4. 上記の事項に付随することが起きた場合



・返品、返金は、契約が一週間以内に正式に解消された場合、5営
業日以内にお支払いいたします。


